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1. [bookmark: _Toc475212066]Beschrijving van de huidige situatie en de gewenste situatie

Vorige week werd ik benaderd door een mentorleerling met de vraag of hij volgend jaar op een andere school zijn KBL-diploma mocht halen. Hij staat op dit moment vijf onvoldoendes en is niet gemotiveerd om thuis of op school zijn cijfers op te halen. 
Het doel van mijn interventie is om deze leerling (T.) aan het werk te krijgen, zodat hij in juni zijn kaderdiploma zou kunnen halen. 

2. [bookmark: _Toc475212067]Analyse van de situatie

[bookmark: _Toc475212068]2.1 Korte toelichting 
T. is ingestroomd met een basisschooladvies GL en had een CITO-score van 526. In de overdachtsinformatie staat dat T. erg van sport houdt en dat zijn concentratie een aandachtspunt is. Sinds jaar twee heeft hij  ‘last’ van concentratie- en motivatieproblemen bij de theoretische vakken. Als hij lang moet luisteren en stilzitten haakt hij af. Gedurende jaar twee scoorde T. bij de meeste vakken het KBL-niveau, maar in jaar drie zakten zijn resultaten steeds vaker af naar BBL. Dit schooljaar is zijn laatste jaar op het Leon van Gelder en krijgt hij cijfers in plaats van een niveauaanduiding. Op dit moment heeft T. vijf onvoldoendes, waarmee hij op dit moment geen diploma zou kunnen halen. Op onze school is er een mogelijkheid om de KBL-cijfers om te rekenen naar BBL-cijfers, waardoor leerlingen toch een BBL-diploma kunnen halen. T. heeft aangegeven dat niet te willen, aangezien hij zich voor de opleiding Sport en Bewegen op niveau 3 wil aanmelden. Hij zou dan liever willen doubleren op het VMBO dan zich aanmelden op een MBO niveau 2-opleiding.  
 
[bookmark: _Toc475212069]2.2 Onderwijs 
T. zijn grootste probleem is dat hij niet gemotiveerd is voor school. Tijdens mijn studie is meer dan eens ter sprake gekomen dat het huidige onderwijs (te) sterk op meisjes is gericht. Uit onderzoek blijkt ook dat in het primair en secundair onderwijs meisjes betere leerprestaties dan jongens behalen  (Van Langen en Driessen 2006; Driessen en Van Langen, 2011). De hedendaagse school is vooral gericht op het aanleren van moderne vaardigheden, wat een gunstiger effect op meisjes heeft. Ook op het Leon van Gelder moeten leerlingen soms lang stilzitten in de kring of in de tafelgroep. Ze moeten deelnemen aan gesprekken, luisteren naar een uitleg of instructie en een bepaalde (schrijf-)taak uitvoeren, waarbij ze zich telkens weer moeten concentreren en dat soms uren achter elkaar. Als docent merk ik ook dat meisjes dat over het algemeen beter en langer vol kunnen houden dan jongens. Tegen de laatste groep zeg ik vaker dat ze stil moeten zitten of door moeten werken. Opvallend vind ik het verschil als ik een werkvorm gebruik die meer competitief is ingesteld (bijvoorbeeld bij een spel of een quiz). Op zo’n moment zie ik de motivatie van bepaalde jongens omhoog schieten, zo ook bij T.. De meeste lessen worden echter gegeven dat leerlingen moeten luisteren, zich moeten concentreren en daarbij moeten stilzitten. Ook op het vervolgonderwijs blijken jongens slechter te presteren dan meisjes. Ze vallen vaker uit, stromen vaker af en doen er langer over om een diploma te halen (Schaacke, 2014).

[bookmark: _Toc475212070]2.3 Hersenontwikkeling 
Bij het puberbrein is de prefrontale cortex nog niet volledig ontwikkeld, waardoor gedragingen als o.a. planning, verantwoordelijkheid nemen en prioriteiten stellen niet vanzelfsprekend zijn. Ook het stellen van lange termijn doelen, wat in het geval van T. het behalen van het diploma zou betekenen, blijkt in de praktijk vaak lastig. 
Ook qua hersenontwikkeling blijkt er een verschil tussen jongens en meisjes te zijn. Zo zouden bij meisjes de hersenen beter doorbloed zijn, waardoor er meer activiteit in het brein is en meisjes er beter ‘bij’ blijven. Voor jongens betekent dit dat het brein minder doorbloed is en bij rust het brein in ‘slaapstand’ schakelt. Zijn hoofd valt dus letterlijk in slaap als hij te lang stil zit en continue moet luisteren. Dit gegeven is als docent en mentor van T. heel herkenbaar: het is vaker voorgekomen dat ik hem de beurt geef en dat hij aangeeft helemaal niet te hebben opgelet. 

[bookmark: _Toc475212071]2.4 Ouderbetrokkenheid
Als mentor van T. heb ik de afgelopen vier jaren gesprekken met hem en zijn ouders gevoerd en zij zijn niet heel betrokken bij hun zoon. Ze gaan doorgaans niet naar de MOG-avonden, hebben weleens een afspraak afgezegd en reageren niet altijd op een e-mail. Mentorleerlingen waarvan de ouders wel veel belangstelling tonen en bijvoorbeeld helpen met huiswerk, presteren over het algemeen beter. Het gegeven van ouderbetrokkenheid komt ook in de literatuur naar voren: wetenschappelijk onderzoek laat namelijk zien dat de leerling er beter van wordt. Zo pleit de Onderwijsraad om te investeren in ouderbetrokkenheid, aangezien het een positieve invloed op de schoolcijfers kan hebben. 
Ik heb in het verleden wel aan T. gevraagd naar zijn thuissituatie. Hij gaf aan dat zijn vader regelmatig blowde en zijn moeder het druk had met zijn zusjes en het huishouden. Zijn vader heeft het VBO gedaan en is tegelzetter, zijn moeder heeft de MULO afgerond en is huisvrouw. T. moet al een geruime tijd zelf zijn schoolzaken regelen en organiseren.  

[bookmark: _Toc475212072]2.4 Externe factoren
T. is een jongen die van voetbal houdt en een fascinatie heeft voor voetbalsupporters (Z-side Groningen, alias ‘hooligans’). Hij bevindt zich ook in een vriendengroep met een bepaald soort ‘straatcultuur’. Naast blowen, drinken en stoer gedrag heeft T. geëxperimenteerd met harddrugs. In jaar drie is T. vorig jaar bestraft wegens blowen onder schooltijd. Regelmatig blowen kan overigens ook tot mindere schoolprestaties leiden. Bij intensief gebruik kan het korte termijn geheugen, het concentratievermogen en de informatieverwerking beïnvloed worden. Ik vermoed ook dat hij regelmatig blowt. Naast drank- en drugsgebruik speelt ook groepsdruk een rol in zijn schoolse houding. Als ik T. aanspreek in de groep is zijn reactie vaak onverschillig. In een-op-een gesprek heeft hij een meer open houding en is hij in staat tot zelfreflectie. Bij zijn stoere ‘machogedrag’ past geen goede of serieuze (werk)houding, hij zou afgaan bij zijn vrienden in de klas. Deze sociale druk kan dus ook een verklarende factor zijn. 

[bookmark: _Toc475212073]2.5 Eigen rol in huidige situatie
In het eerste en tweede jaar heb ik tijd en energie in gesprekken met T. gestopt. Toen zijn houding in jaar drie negatiever werd en zijn niveau naar beneden ging, heb ik mijn aandacht gericht op leerlingen die wel wilden. Toen hij was betrapt met blowen heb ik een gesprek met hem gevoerd en voorgesteld om alvast een MBO N2-opleiding uit te zoeken. Dat hij op deze manier zijn KBL-diploma niet gaat halen. Deze aanpak heb ik ook bij een vriend van hem toegepast, die daar zo van schok dat hij dit jaar aan het werk is gegaan en zijn diploma gaat halen, bij T. werkte het dus niet. Mijn houding richting T. is de laatste anderhalf jaar dus niet heel positief of behulpzaam te noemen. Ik had het gevoel dat het te weinig opleverde om energie in hem te steken. Ik wil met deze interventie een andere aanpak gaan proberen.



3. [bookmark: _Toc475212074]Relevante theorie over interventiemogelijkheden

T. heeft zelf aangegeven dat (het gebrek aan) motivatie voor school zijn grootste probleem is. In de literatuur is er veel informatie te vinden over het motiveren van leerlingen, dus het was voor mij zaak om eerst te bepalen welke theorie of aanpak ik kon gebruiken. Ik ben mij gaan verdiepen in een aantal theoretische benaderingen van motivatie, zoals de behoeftepiramide (Maslow, 1943), de verwachtingstheorie van Vroom (Van Eerde & Thierry, 1996), de attributie-theorie (Weiner, 1985) en de zelfdeterminatietheorie (Ryan en Deci, 2000*). Voor mijn interventie waren vooral de laatste drie interessant. De reden daarvoor was dat ik zocht naar een aanpak waarbij de extrinsieke motivatie een (belangrijke) rol zou kunnen spelen, aangezien ik de interventie vanuit mijn rol als mentor zou gaan uitvoeren. 

De verwachtingstheorie van Vroom geeft de motivatie weer in een formule: 

Motivatie = verwachting x beloning x waarde 

Bij deze theorie kan de motivatie toenemen als de leerling verwacht dat extra inzet leidt tot beter presteren. Bij T. zou de insteek zijn dat als hij wel zijn schoolwerk zou doen, zijn cijfers omhoog gaan (verwachting) waardoor hij zijn KBL-diploma haalt (beloning), zodat hij naar een MBO N3-opleiding kan doorstromen (waarde). 

De zelfdeterminatietheorie maakt een onderscheid tussen intrinsieke en extrinsieke motivatie, waarbij de intrinsieke motivatie kan leiden tot diepgaand leren (Vansteenkiste, Ryan & Deci, 2008). Aangezien dat niet mijn doel is en ik daar niet de tijd en middelen voor heb, wil ik mij voor deze interventie gaan richten op de extrinsieke motivatie. Ik moet dus zorgen voor druk van buitenaf waardoor T. gaat leren en niet omdat hij de leerstof interessant vindt. 
Er zijn drie vormen waarmee ik de extrinsieke motivatie zou kunnen beïnvloeden, namelijk het persoonlijk belang, de interne verplichting en de externe verplichting. Ik wil T. laten inzien dat zijn doel moet zijn om een KBL-diploma te halen (= persoonlijk belang), dat hij leeractiviteiten moet gaan uitvoeren omdat hij de druk van het diploma ervaart (= interne verplichting) en om aan de eis van zijn vervolgopleiding te voldoen (= externe verplichting).

De bovenstaande theorieën hebben met elkaar gemeen dat bij beide motivatie wordt gestimuleerd door een soort ‘einddoel’: de waarde of persoonlijk belang. Ik zocht daarnaast naar een theorie die mij meer handvatten bood en kwam uit bij de attributietheorie. 

Volgens de kern van de attributietheorie ben je geneigd om bij een onverwacht of negatief resultaat (het behalen van slechte cijfers) te gaan zoeken naar oorzaken. De manier waarop je als mens reageert, is bij iedereen verschillend. Zo zal de één het wijten aan zijn/haar intelligentie (intern), terwijl een ander denkt dat het aan de inzet ligt (extern). Bij deze theorie is het dus van belang om te zoeken naar oorzaken, zodat je een juiste aanpak kan bepalen.
Weiner heeft het over oorzakelijke beschrijvingen, die hij heeft ondergebracht in drie dimensies:
1. Internaliteit (locus) – wordt de oorzaak buiten of in zichzelf gezocht (extern of intern).
2. Stabiliteit – wordt de oorzaak gezien als onveranderlijk of juist variabel (constant, stabiel of instabiel).
3. Beheersbaarheid – het gevoel dat de oorzaken al dan niet beheersbaar zijn, m.a.w. de vraag of je invloed hebt op de oorzaken. 

* De Amerikaanse psychologen Richard Ryan en Edward Deci zijn de grondleggers van de zelfdeterminatietheorie, die stamt uit de jaren tachtig. Later is er veel onderzoek gedaan, waarin de theorie is onderbouwd, onder andere in 2000, 2008 en 2009.
Weiner geeft een aantal specifieke suggesties bij deze drie dimensies, maar dan moet ik tijdens de uitvoering eerst de oorzaken gaan bepalen. Daarnaast geeft de theorie een aantal algemene suggesties voor leraren:

· Breng de wetenschapper in jezelf naar boven. Onderzoek systematisch naar de oorzaken en hou met alles rekening (thuissituatie, interactie met de klas of docent, verschillen bij de vakken, onzekerheid). 
· Wees je bewust van vooroordelen. Het oordeel van de leraar/mentor heeft een grote invloed. Wees niet te snel met een oordeel en voorkom vooroordelen. Zorg dat je de oorzaak niet als onveranderlijk gaat beschouwen, om de kans op een positieve verandering te vergroten.
· Blijf uitgaan van het positieve. Neem de leerling serieus en spreek positieve verwachtingen uit om het zelfbeeld en motivatie te vergroten.
· Geef feedback die verwijst naar factoren waaraan de leerling iets kan veranderen. Het is de taak van de leraar/mentor om de oorzaken goed in te schatten: ligt het aan de capaciteiten of aan de inzet? Dit is bepalend voor de manier waarop je kunt reageren. 
· Zorg dat je feedback serieus, eerlijk en relevant is. Een leerling is gebaat bij oprechte, accurate en opbouwende feedback. Zo leert de leerling zelf ook scherper naar zichzelf te kijken. 
[bookmark: _GoBack]
4. [bookmark: _Toc475212075]Uitvoering

Op woensdag 15 februari heb de interventie uitgevoerd. In een gesprek met T. ben ik aan de hand van het LVS en zijn rapport de situatie gaan schetsen (bijlage 1). Als snel kwam hij tot de conclusie dat hij met deze cijfers geen KBL-diploma ging halen. Ik vroeg hem wat zijn doel was, waarop hij antwoordde dat hij naar de MBO N3-opleiding Sport en Bewegen wilde en zich realiseerde dat hij daarvoor dat KBL-niveau nodig had. Daarmee maakte hij duidelijk dat hij de waarde en zijn persoonlijk belang van dat diploma inzag. 

De volgende stap was om te kijken naar de oorzaken. Hij gaf zelf meteen aan dat hij het de afgelopen twee jaar had ‘verkloot’ en dat het aan zijn inzet lag. Hij gaf ook aan het niveau wel aan te kunnen, want zijn cijfers waren hoger wanneer hij had geleerd. Hij zocht dus de oorzaak buiten zichzelf (extern), door te verklaren dat het aan zijn inzet lag. Ik kon hem hier positief stimuleren door aan te geven dat hij sim genoeg was en dat andere docenten dit ook aangaven (bijlage 1). Ik voegde daaraan toe dat het nog niet te laat was om zijn cijfers op te halen. Dat hij met de laatste periode en zijn eindtoetsen, die 25% meetellen, nog het KBL-diploma kon halen, maar dat hij dan wel wat moest veranderen en of hij dat kon. T. gaf aan dat te willen doen en sprak uit dat hij met een betere inzet zijn cijfers omhoog kon krijgen. Hij gaf hiermee aan dat de oorzaak instabiel of veranderlijk was en dat hij daar invloed op kon uitoefenen. 

Vervolgens heb ik hem gevraagd hoe hij het concreet wilde aanpakken en of hij daar hulp bij nodig had. Hij wilde zijn inzet verbeteren, maar hoe ging dat er thuis en op school uitzien? Na het zinnetje ‘beter mijn best doen’ ging ik hem feedback geven van hoe hij meestal in de les zit: Vaak zijn spullen niet bij zich of de spullen pakken maar het boek niet open doen, oortje in, veel kletsen en niet werken, kortom geen positieve (werk)houding. Ik vroeg hem welke afspraken we daarover konden maken en we kwamen tot de volgende punten:


Op school:

1. T. heeft zijn spullen (boeken, aantekeningen, pen) voor elkaar.
2. T. gaat in een tafelgroep zitten met leerlingen waarmee hij kan werken (H.).
3. T. pakt direct zijn spullen en slaat zijn boek open als hij moet werken, hij is kortom binnen 5 minuten aan het werk.
Thuis:

4. T. gaat beter leren voor toetsen en meer tijd besteden aan school. Hij wil proberen om de volgende twee maanden 60-90 minuten per dag met school bezig te zijn. 

Met mentor
5. Daarnaast hebben we afgesproken om na de voorjaarsvakantie om de twee weken de vorderingen te ‘evalueren’. Om Magister erbij te pakken en te controleren of hij zijn spullen voor elkaar heeft, er niet uitgestuurd is en welke resultaten hij behaald. 
6. Tot slot heb ik voorgesteld dat hij drie keer in de week een uur op school kon werken, omdat het hem thuis tot dusver niet lukte. Dat wilde hij niet, maar ik heb aangegeven dat ik hem ging verplichten wanneer zijn houding en cijfers niet verbeterde. 



Evaluatie van de interventie 


Persoonlijke opbrengst
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Opmerkingen P3

Engels		Als T. nu echt aan het werk gaat, zal hij misschien Engels op KB kunnen afsluiten. Doet hij dat niet, dan op BB niveau.
Biologie	KB is slim genoeg maar soms volstrekt niet gemotiveerd. Klets teveel.
Maatschappijleer	Je komt erg langzaam op gang bij een nieuw hoofdstuk. De eerste lessen maak je weinig en lees je weinig, waardoor je het veel drukker hebt als de toets eraan komt. Voorafgaand aan de toets werk je wel serieuzer. Je kan beter werken als je de aantekeningen en maakwerk beter bijhoudt. 
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